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ANEXO VII: DOCUMENTO QUE ESTABLECE LAS CONDICIONES DE LA AYUDA
(DECA)

1. Programa Operativo (PO) FEDER

1.1. Titulo:
Plurirregional para Espafia FEDER 2014-2020 PO

1.2. CCI:
2014ES16RFOP002

1.3. Eje prioritario:
12 Eje Urbano

2. Estrategia DUSI

2.1, Nombre:
EDUSI “El Centro de Asturias”

2.2, Entidad DUSI:
Ayuntamiento de Siero

2.3. Convocatoria de ayudas FEDER:
Orden HAP/888/2017, de 19 de septiembre, (BOE n° 228 de 21 de septiembre de
2017)

\ 3. Organismo Intermedio de Gestion (OIG)

3.1. Nombre:
Direccidon General de Cooperacion Autondmica y Local

4, Organismo Intermedio Ligero (OIL)

4.1. Nombre:
Ayuntamiento de Siero

5. Financiacion

5.1. Organismo con Senda Financiera (OSF):
Ayuntamiento de Siero
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5.2. Norma Aplicable sobre los gastos subvencionables:

¢ Orden HFP/1979/2016, de 29 de diciembre (BOE n° 315 de 30-dic-2016), por la que
se aprueban las normas sobre los gastos subvencionables de los programas operativos del
FEDER para el periodo 2014-2020.

e Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y su Reglamento de
Desarrollo, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21 de julio.

6. Unidad Ejecutora (UUEE)

6.1. Concejalia:
Area de Hacienda, Gestion Econdmica y Presupuestaria, Contratacion, Organizacion y
Régimen Interior.

6.2. Unidad, departamento, servicio, area municipal u organismo
autonomo:

Departamento TIC.
7. Operacion Seleccionada

7.1. OBJETIVO TEMATICO (OT):
OT2: Mejorar el uso y la calidad de las tecnologias de la informaciéon y de la
comunicacién y el acceso a ellas.

7.2, Prioridad de Inversion (PI):

PI 2c. Refuerzo de las aplicaciones de las TIC para la administracion electrénica, el
aprendizaje electronico, la inclusion electronica, la cultura electrénica y la sanidad
electrdnica.

7.3. OBJETIVO ESPECIFICO (OE):
OE 2.33. Promover las TIC en Estrategias de Desarrollo Urbano Integrado a través de
actuaciones en Administracion electronica local y Smart Cities.

7.4. Categoria de Intervencion (CI):

CI078/CEQ078). Servicios y aplicaciones de administracidon publica electronica
(incluyendo la contratacion publica electronica, medidas TIC de apoyo a la reforma de la
administracion publica, ciberseguridad, medidas de confianza y privacidad, justicia
electronica...)

7.5. LINEA DE ACTUACION (LA).
a. Nombre:
Lugones Centro Smart

b. Codigo de la LA:
LAl

E2510

Doc. EDS16101N Cédigo de verificacién de documentos 1| | AN H |11 NI 000 VR0 QO COEARTLAER L QAL T O
125Q3U3s4W5M530X0L80 I[{ |11 NIHNTH T ARRTH IR 0O R TR v



’ \ * * %
*

[ ] *
* *
* *
* 4 K
AYUNTAMIENTO

Unién Europea
FONDO EUROPEO DE DESARROLLO REGIONAL (FEDER)
"Una manera de hacer Europa”

7.6. NOMBRE DE LA OPERACION:
Soluciones tecnoldgicas para el desarrollo de la iniciativa Lugones Centro Smart.

7.7. Resumen de la Operacion:

a. Problemas y deficiencias que se pretenden subsanar.

Uno de los principales problemas a nivel de modernizacién TIC en el Ayuntamiento de
Siero, es la gestion de las bases de datos de terceros, ya que al contar en la actualidad con
diferentes aplicaciones informaticas para padron de habitantes, gestion de expedientes
administrativos, gestion de tributos o gestidén contable, aplicaciones que son de diferentes
proveedores y con bases de datos no integradas, se genera una gran problematica de cara a
la gestion interna de los expedientes de forma global y unificada, por ejemplo se envian
notificaciones a direcciones ya inexistentes porque el nombre de una calle se ha modificado
en algunas aplicaciones y en otras no, se envian notificaciones a personas fallecidas, ya que
no en todas las aplicaciones se ha actualizado dicho dato y principalmente esta problematica
dificulta facilitar servicios telematicos que demanda la ciudadania, y que ademas son los
objetivos principales que buscan las Ley 39/2105, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
del Régimen Juridico del Sector Publico.

Para el Ayuntamiento de Siero es realmente importante el tratar de unificar varias de
esas bases de datos on-line, utilizando como pilar central el Padrén de Habitantes municipal,
aplicacion que esta totalmente desactualizada (fue adquirida en 2002) y que requiere de una
renovacion integral.

El objeto del visor poblacional es sacar el maximo partido en un entorno gréfico a la
informacidn contenida en el Padron de habitantes y dirigido a la difusion de la informacion
del sistema de informacidn geografica implantado en el medio propio municipal. Esto
permitira al Ayuntamiento y a la ciudania un mayor acceso a los datos y facilitara la gestion
municipal.

Por otro lado, actualmente el Ayuntamiento de Siero tiene un portal web implantado en
el afio 2007 con el gestor de contenidos webControl. La actual web ha quedado tecnoldgica
y funcionalmente obsoleta y presenta grandes carencias, no es responsive-adaptative,
presenta multiples vulnerabilidades de seguridad y no ha sido actualizada ni renovada su
plataforma tecnoldgica en 15 afios, siendo necesaria la renovacion de la misma para prestar
un servicio éptimo cumpliendo también con el Real Decreto 112/2018, de 7 de septiembre,
sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos mdviles del sector
publico.

Entre los objetivos a conseguir, destacan:

= Creacion de un nuevo portal con disefio y funcionalidades modernas, en particular
que sea responsive (acceso sencillo al contenido, responsive y facil de leer, tiempos cortos
de carga, enlaces Vvisibles), accesible a personas con distintas capacidades, con
independencia de la plataforma movil, sistema operativo o navegador web y disefio de
experiencia de usuario para la optimizacién de su usabilidad.

= Mejora de los servicios al ciudadano fomentando el uso y la utilidad de las nuevas
tecnologias, como la integracion de Redes Sociales, gestidon noticias relevantes, asi como
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todas aquellas mejoras que permitan potenciar los servicios de comunicacion entre
administracion y ciudadania.

= Gestor de Contenidos: herramienta para la gestion de paginas web y contenidos de
forma dinamica e intuitiva, sin necesidad de conocimientos informaticos mas que la propia
herramienta, logrando mayor eficiencia en los procesos de trabajo para la gestién de la
informacion.

» Entrenamiento a los gestores de contenido y administradores del sistema

b. Actuaciones que se van a desarrollar en el ambito de la Operacion
Propuesta.

En el marco de esta actuacidn se pretende la adquisicion de una aplicaciéon informatica
de gestion integral, por medios electrdnicos, del Padrén de Habitantes, asi como los servicios
necesarios para la migracién del sistema actual, parametrizacion y la formacion de los
usuarios para su utilizacion.

Ademas, se implementara un visor poblacional en forma de plataforma Web orientada
al andlisis y explotacion de la informacién relativa al padron de habitantes representada
sobre el territorio. Este visor sera compatible con el GIS corporativo disponible ya en el
Ayuntamiento de Siero.

Por otro lado, las actuaciones para el redisefio del portal web y el gestor de contenidos
seran las siguientes:

e Creacion de un nuevo portal con disefio y funcionalidades modernas, en particular la
accesibilidad desde dispositivos moéviles con independencia del Sistema Operativo (Windows,
Linux, iOS, Android...) y del navegador web.

» En materia de accesibilidad para las personas con diversidad funcional, la pagina web
resultante debe cumplir, al menos, el nivel de conformidad AA.

» Gestor de paginas web y contenidos de forma dinamica e intuitiva, que permita la
administracion propia del mismo sin necesidad de conocimientos informaticos mas que los
del propio gestor de contenidos (CMS) de tecnologia de Ultima generacion, logrando mayor
eficiencia en los procesos de trabajo para la gestién de la informacion.

* El acceso al gestor de contenidos securizado y dispondra de las medidas adecuadas
de seguridad para sistemas de nivel medio dentro del Esquema Nacional de Seguridad.

7.8. Localizacion:
Lugones, Siero.

7.9. Fecha de inicio:
20 de diciembre de 2021

7.10. Plazo de ejecucion o desarrollo:
24 meses

7.11. Fecha estimada de conclusion:
31 de diciembre de 2023
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7.12. Importe del coste total subvencionable solicitado:
178.136,6 €

7.13. Importe de la ayuda FEDER:
142.509,28 €

7.14. Senda Financiera:

2020 2021 2022 2023
Contratado 178.136,6 € 178.136,6 €
Ejecutado 96.800,00 € 178.136,6 €

7.15. Operaciones objeto de un procedimiento de recuperacion:
Esta operacion no se encuentra sujeta ni incluye actividades que sean o hayan sido
objeto de un procedimiento de recuperacidon conforme al articulo 71 del RDC.

8. Indicadores

8.1.  Contribucion a la Prioridad de Inversion:
Esta operacion contribuye a la Prioridad de Inversion 2c “Refuerzo de las aplicaciones

TIC para la administracidon electrénica, el aprendizaje electrénico, la inclusion electronica, la
cultura y la sanidad electrénicas”.

8.2. Indicadores de Productividad:

Codigo: EO016
Denominacion: Numero de usuarios que estan cubierto por un determinado servicio
publico electrénico de Smart Cities

Valor estimado
2020 2021 2022 2023
0 0 0 13.094

8.3. Unidad de medida:
Usuarios.

8.4. Valor estimado 2023:
13.094.

8.5. Nivel de logro estimado con la operacion:

Para determinar el nivel de logro al finalizar la operacion se realizara un informe del
indicador de productividad por parte del técnico/a responsable de la operacidon que permitira
determinar el niUmero de usuarios que tiene acceso a las nuevas aplicaciones o servicios
puestos en marcha por esta operacion.
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8.6. Indicador de resultado:

Codigo: R0O23N
Denominacion: Porcentaje de tramites y gestiones a través de internet de empresas y
ciudadanos en ciudades que cuentan con estrategias de desarrollo
urbano integrado seleccionadas [%]

Valor estimado 2023

2020 2021 2022 2023
0 15% 65% 90%
9. Estructura de la Unidad Ejecutora

9.1. Capacidad para cumplir las condiciones del DECA:

El Area de Servicios Informaticos estd compuesta por personal técnico cualificado con
experiencia en la implementacion de proyectos similares a esta operacién que desarrollara
las funciones de gestién y ejecucion de la operacion:

« Ingeniero Informatico con 20 afios de experiencia. Funcionario.

e Ingeniero Técnico Informatico con 25 afios de experiencia. Funcionario.

« Ingeniero Informatico con 3 afios de experiencia. Contratado.

A su vez la Oficina Técnica Municipal esta apoyada por el Servicio de Secretaria, el
Servicio de Intervencion General y el area de Contratacidn para las labores de control de los
expedientes de contratacion necesarios para la puesta en marcha de la operacion.

Finalmente la capacidad administrativa, financiera y operativa de esta area queda
acreditada por la capacidad del Ayuntamiento en la ejecucion de proyectos similares a esta
operacion.

9.2, Documentacion generada:

Existird un expediente electrénico en el que se recogera la documentacién generada y
en que se incluiran tanto los documentos administrativos como los contables, técnicos y
financieros relacionados con la misma, desde el momento de arranque de la operacion hasta
su finalizacién.

10. Medidas antifraude

10.1. Aplicacion de medidas y compromisos en la lucha contra el fraude:

La aplicacion de medidas antifraude con el fin de reducir su aparicion, estructuradas en
torno a los siguientes ambitos basicos: prevencidn, deteccion, notificacion, correccién y
persecucion son:

Medidas de prevencién del fraude
Declaracidn institucional por parte del Ayuntamiento de Siero, en materia antifraude
Cddigo de conducta y principios éticos de los empleados publicos
Formacién y concienciacion a empleados publicos en materia antifraude. Compromiso activo
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de participacion del personal del Ayuntamiento de Siero en aquellas jornadas formativas en
esta materia que puedan ser convocadas por la Red de Iniciativas Urbanas (RIU), asi como
organizar, en su caso, jornadas propias.
Medidas de deteccién del fraude

El Ayuntamiento ha establecido un sistema de “Banderas rojas”. Las banderas rojas son
senales de alarma, pistas o indicios de posible fraude.
El Ayuntamiento facilitara, en caso de conocer presuntos fraudes o irregularidades que
afecten a fondos europeos, en la web municipal instrucciones y acceso directo para su
envio al Servicio Nacional de Coordinacion Antifraude (SNCA), de la Intervencidon General de
la Administracion del Estado (IGAE).

Medidas de correccidn y persecucion del fraude
El Ayuntamiento llevara a cabo una revisidn exhaustiva, y con espiritu critico, del sistema de
control interno relacionado con el caso que pueda haberle expuesto a un fraude potencial o
demostrado. Tras la revision, se deberan disefar medidas proporcionadas y eficaces para
corregir las irregularidades que hayan sido detectadas.
La Unidad de Gestion se compromete a informar al Organismo Intermedio de Gestion de las
irregularidades y sospechas de fraude detectadas, la cual valorara si es preciso abrir una
investigacién, y si procede emprender la recuperacion de los importes indebidamente
percibidos y la accion penal.
En caso de detectar irregularidades sistémicas en el ejercicio de las funciones asignadas en
el “Acuerdo de compromiso en materia de asuncion de funciones para la Gestion FEDER del
Ayuntamiento de Siero”, éste se compromete a elaborar planes de accién e implementar las
medidas necesarias para su correccion.

10.2. Conflicto de intereses:

La Unidad Ejecutora ha presentado declaracién de ausencia de conflicto de interés
segun Anexo V del concejal responsable politico de la Unidad Ejecutora y del técnico
responsable de la redaccion de la Expresion de Interés.

Se deberd exigir a todas y cada una de las personas que participen en un
procedimiento de contratacién publica, que cumplimenten una declaraciéon de ausencia de
conflictco de intereses (segin modelo recogido en el Anexo V del Manual de
Procedimientos).

11. Pista de Auditoria

11.1. Verificaciones administrativas y sobre el terreno:

La pista de auditoria se realizara a través de un procedimiento de verificaciones
administrativas y verificaciones sobre el terreno, al objeto de verificar que se ha llevado a
cabo la entrega de los productos (o la prestacion de servicios objeto de cofinanciacion), que
se ha pagado realmente el gasto declarado por los Beneficiarios, y que dicho gasto cumple la
legislacion aplicable, las condiciones del Programa Operativo y las condiciones para el apoyo
a la operacion.
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11.2. Disponibilidad de la documentacion:

Se debe garantizar, por parte de la Unidad Ejecutora, la disponibilidad de todos los
documentos sobre el gasto y las auditorias necesarios para contar con una pista de auditoria
apropiada; en particular en lo referente a:

e Intercambio electrénico de datos.

e Sistema de contabilidad.

e Sistema para el registro y almacenamiento de datos.

e Disponibilidad de la documentacion.

e Custodia de documentos.

12. Medidas de Informacion y Comunicacion

12.1. Aspectos generales:

En todas las medidas de informacion y comunicacion, se debera reconocer el apoyo de
los Fondos EIE a la operacién, mostrando para ello el emblema de la Unién Europea vy la
referencia al FEDER.

En los documentos que sustenten la contratacion (pliegos, anuncios, etc.) debe figurar
de manera clara y concisa la participacion financiera de la Unidon Europea y el Fondo Europeo
de Desarrollo Regional.

La empresa adjudicataria para llevar a cabo la operacidn estara obligada a cumplir las
obligaciones de informacién y publicidad establecidas en el anexo XII, seccion 2.2 del
Reglamento (UE) 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de
2013, y, especialmente, las siguientes:

eEn los documentos de trabajo, asi como en los informes y en cualquier tipo de
soporte que se utilice en las actuaciones necesarias para el objeto del contrato, aparecera de
forma visible y destacada el emblema de la UE, haciendo referencia expresa a la Union
Europea y al Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER).

eEn toda difusidon publica o referencia a las actuaciones previstas en el contrato,
cualquiera que sea el medio elegido (folletos, carteles, etc.), se deberan incluir de modo
destacado los siguientes elementos: emblema de la Unidn Europea de conformidad con las
normas graficas establecidas, asi como la referencia a la Unidn Europea y al Fondo Europeo
de Desarrollo Regional, incluyendo el lema “Una manera de hacer Europa”.

12.2. Durante la realizacion de la operacion:

El beneficiario debera respetar lo establecido en el anexo XII, seccion 2.2 del
Reglamento (UE) 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de
2013. Igualmente se cumplira con lo establecido en el Capitulo II del Reglamento de
Ejecucidn (UE) n® 821/2014 de la Comisidn de 28 de julio de 2014.

12.3. Tras la conclusion de la operacion:

Las medidas de informacion y comunicacion a realizar por el beneficiario se ajustaran a
lo establecido en el anexo XII, seccion 2.2 del Reglamento (UE) 1303/2013 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de 2013. Igualmente se cumplira con lo
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establecido en el Capitulo II del Reglamento de Ejecucién (UE) n® 821/2014 de la Comision
de 28 de julio de 2014.

\ 13. Otros

13.1. Inclusion en la lista de operaciones:

La aceptacion de la ayuda supone permitir la inclusion de la operacién y sus datos en
la lista de operaciones por PO que la Autoridad de Gestidon mantendra para su consulta a
través de la web.

14. Condiciones especificas

No aplica.

Firmado digitalmente por:
Concejala Delegada del
Area de Desarrollo y
promocién econémica,

p Patrimonio y Servicios

) Publicos Digitales e

Innovacion
Aida Nuno Palacio
24-03-2022 11:13
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RECEPCION DE ANEXO AL DECA
UNIDAD DE EJECUTORA

La Concejalia Delegada del Area de Hacienda, Gestién Econdmica y Presupuestaria,
Contratacion, Organizacion y Régimen Interior en su funcion de Unidad Ejecutora
responsable del inicio y ejecucion de la operacion para la cual se ha solicitado financiacién
conforme al Programa Operativo Plurirregional de Espafa (Crecimiento Sostenible FEDER
2014-2020), declara la conformidad con las condiciones expresadas en el Documento que
Establece las Condiciones de la Ayuda (DECA) notificado a la fecha de la firma electrdnica,
y correspondiente a la operacion:

o Objgtivo Tematico (OT): O.T.2 MEJORAR EL QSO Y LA CALIDAD DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y DE LA COMUNICACION Y EL ACCESO A ELLAS.

* Objetivo Especifico (OE): OE 2.33. PROMOVER LAS TIC EN ESTRATEGIAS DE
DESARRQLLO URBANO INTEGRADO A TRAVES DE ACTUACIONES EN ADMINISTRACION
ELECTRONICA LOCAL Y SMART CITIES.

e Linea de Actuacion (LA): LA1. LUGONES CENTRO SMART.

e Nombre de la Operacion Soluciones tecnoldgicas para el desarrollo de la
iniciativa Lugones Centro Smart.

e Codigo de la Operacion: FCL3AS00711.

Resumen de la Operacion: Se pretende la adquisicion de una aplicacién informatica de
gestion integral, por medios electrénicos, del Padron de Habitantes, asi como los servicios
necesarios para la migracion del sistema actual, parametrizacién y la formacién de los
usuarios para su utilizacion.

Ademas, se implementara un visor poblacional en forma de plataforma Web orientada al
analisis y explotacion de la informacion relativa al padrén de habitantes representada
sobre el territorio. Este visor sera compatible con el GIS corporativo disponible ya en el
Ayuntamiento de Siero.

Se realizara un redisefio del portal web e implantacion de herramienta para la gestion de
paginas web.

En materia de comunicacién, se prevé lo establecido en el Estudio de Comunicacion
aprobado.

Fecha de recepcion del Anexo al DECA a la fecha de la firma electronica.

Firmado digitalmente por:
Concejal Delegado del
Area de Hacienda, Gestién
econdémica y
presupuestaria,
Contratacion, Organizacion
y Régimen Interior

Alberto Pajares San Miguel
24-03-2022 11:30
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