CUESTIONARIO DE VALORACION DE FORTALEZAS,
DEBILIDADES, AMENAZAS Y OPORTUNIDADES

Sanidad y Servicios Sociales en Siero

Introduccion y procedimiento de entrega
Este cuestionario se ha elaborado a partir de la informacién recogida en:

a) La presentacion de las tendencias actuales en Politica Social y Bienestar Social de D. José Manuel Parrilla Ferndndez, experto en este
ambito.

b) Las aportaciones de los integrantes de la Mesa tematica de Sanidad y Servicios Sociales.

Esta informacion se ha procesado, extrayéndose un conjunto de fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del municipio de
Siero en las dos areas consideradas: la sanitaria y la de servicios sociales.

Se trata, ahora, de determinar la importancia, o peso, de cada uno de los elementos identificados por parte de todos los integrantes
de las mesas teméticas. No existen respuestas correctas ni incorrectas. Se trata de expresar la opinion particular de cada miembro de la Mesa
tematica. Aquellos elementos que la Mesa determine como mas relevantes seran aquéllos en los que prioritariamente se centren las medidas a
plantear en el Plan Estratégico del Municipio de Siero 2020.

Aunque Usted reciba este formulario con anterioridad a la reunién de la Mesa (29 de julio de 2013 a las 19:00 h.), no podra entregarlo
hasta que concluya dicha Mesa, bien personalmente a uno de los miembros de la Oficina Técnica del PEMS2020, o bien posteriormente en el
Registro del Ayuntamiento hasta el 13 de agosto de 2013. Si le resulta mas comodo, también puede enviar este cuestionario por correo
electrénico a la direccion: planestrategico@ayto-siero.es (entre el 30 de julio y el 13 de agosto).
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Se han identificado una serie de FORTALEZAS o “PUNTOS FUERTES” dentro del municipio.
¢En qué medida opina que cada uno de ellos CONSTITUYE REALMENTE UNA FORTALEZA PROPIA DE SIERO?

Por favor, indique su grado de acuerdo (del 1 al 5) con todas y cada una de las posibles fortalezas, marcando la casilla correspondiente con una “X".

EL SIGUIENTE FACTOR CONSTITUYE UNA FORTALEZA RELEVANTE DE SIERO

Muy en En Indeciso De acuerdo Muy
en el ambito de la SANIDAD: desacuerdo desacuerdo de acuerdo
1. Existe un gran niumero de residencias para personas mayores. 100 20 30 4] 50J
2. La promocién de las actividades relacionadas con el ocio saludable esta siendo mu

potzncia o Y 100 20 30 a0 500
3. La poblacién sierense esta especialmente concienciada de sus derechos y obligaciones
en materia sanitaria. — == = <L 51
4. Laimplicacion y atencién de los profesionales relacionados con la salud publica (en 10 N N a0 £
centros de salud, etc.) es especialmente buena en este concejo.
5. Existe una amplia cobertura geografica de la red de consultorios (todos los ciudadanos 10 N a0 a0 50
disponen de un consultorio/centro de salud a menos de 5 km).
6. La cercaniay proximidad de Siero a los centros hospitalarios constituye un claro atractivo
del municipio. 10 20 s a4l st

Comentarios y Observaciones:

Grado de conformidad: 1 Muy en desacuerdo; 2 En desacuerdo; 3 Indeciso; 4 De acuerdo; 5 Muy de acuerdo
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EL SIGUIENTE FACTOR CONSTITUYE UNA FORTALEZA RELEVANTE DE SIERO

Muy en En Indeci D rd Muy
en el ambito de los SERVICIOS SOCIALES: desacuerdo  desacuerdo OO AR deacuerdo
1. Siero cuenta con una excelente red de hogares de pensionistas. 10] 201 301 4] 501
2. La atencién a las demandas y necesidades de las personas mayores por parte de los

Servicios Sociales es muy buena. 10 2U 34 4l sU
3. La atencion a las demandas y necesidades de las familias por parte de los Servicios 100 0] 30 a0l 5[]
Sociales es muy buena.
4. Las viviendas sociales estan bien integradas dentro de los nucleos urbanos (no en los 107 207 30 a0l 5[]
extrarradios), lo que favorece la cohesion social.
5. Ié)a:dz(;li)gimon de Siero es muy solidaria con las personas en situacién de riesgo de 107 207 30 a0l 5[]
6. La implicacion de los profesionales de Servicios Sociales en Siero es excelente. 10 2] 30 4] 501
7. La implicacion en Siero de ONGs (Céritas, Cruz Roja y otras especializadas en paises en 107 20 30 a0l 5[]
vias de desarrollo) es excelente.
8. Existe un movimiento asociativo muy fuerte: cultural, vecinal, mujer, tercera edad, etc. 10 201 301 4] 501
9. El Consejo Local de Solidaridad constituye una fortaleza relevante, al impulsar en gran 107 20 3] a0l 5[]
medida los valores solidarios dentro del concejo.
10.El funcionamiento de los Servicios Sociales es especialmente bueno en este municipio. 10 201 301 4] 501

Comentarios y Observaciones:

Grado de conformidad: 1 Muy en desacuerdo; 2 En desacuerdo; 3 Indeciso; 4 De acuerdo; 5 Muy de acuerdo
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Se han identificado una serie de CARENCIAS o “PUNTOS DEBILES” dentro del municipio.

¢En qué medida opina que cada una de ellas CONSTITUYE REALMENTE UNA DEBILIDAD PROPIA DE SIERO?

Por favor, indique su grado de acuerdo (del 1 al 5) con todas y cada una de las posibles debilidades, marcando la casilla correspondiente con una “X".

EL SIGUIENTE FACTOR CONSTITUYE UNA DEBILIDAD IMPORTANTE DE SIERO

Muy en En Indeci De acuerdo Muy
en el ambito de la SANIDAD: desacuerdo desacuerdo naeciso de acuerdo
1. Los servicios municipales son muy costosos de ofertar porque la dispersion de la

poblacion en Siero es demasiado elevada. 10 2U 3U 4l sU
2. Existe un notable deterioro de varios centros de salud (Colloto, Lieres, Berron...). 1] 20 301 4] 501
3. Hay una notable falta de cobertura de varios servicios sanitarios (urgencias, pediatria, 107 20 30 a0l 5[]
salud mental, odontologia, etc.)
4. La dotacion de personal administrativo en los centros de salud es muy escasa. 101 201 301 4] 501
5. El saneamiento rural es precario y en muchos casos no tiene autorizacién administrativa. 10] 201 301 4] 501
6. El transporte publico intra-municipal (entre los nicleos urbanos y rurales del municipio) es
muy deficiente. 10 20] 300 4] 5]
7. La coordinacién entre las competencias municipales de sanidad y las de medioambiente 100 0] 30 a0l 5[]
es muy deficiente en Siero.
8. La coordinacion entre los centros de salud/consultorios... y los centros educativos para 107 2] 30 a0l 5[]
desarrollar “programas de educacion sanitaria” es muy deficiente.
9. No existe un Plan Municipal sobre Drogas, ni recursos especializados en temas de
drogodependencias. 10 2U 3U 4l sU
10. El desarrollo de programas dirigidos a la poblaciéon juvenil es muy deficiente. 10 201 301 4] 501
11. El desarrollo de medidas preventivas de salud en el municipio es muy deficiente. 1] 201 301 4[] 501
12. Los mecanismos de sensibilizacién sobre alimentacion saludable en el municipio son muy 107 20 30 a0l 5[]
deficientes.
13. La mortalidad asociada al alcohol es especialmente elevada. 10] 2[] 30 4[] 501
14. El cuidado de la diabetes y otras enfermedades crdnicas es especialmente inadecuado 107 20 30 a0l 5[]

entre los habitantes de Siero.

Grado de conformidad: 1 Muy en desacuerdo; 2 En desacuerdo; 3 Indeciso; 4 De acuerdo; 5 Muy de acuerdo
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EL SIGUIENTE FACTOR CONSTITUYE UNA DEBILIDAD IMPORTANTE DE SIERO

Muy en En Indeciso De acuerdo Muy
en el ambito de los SERVICIOS SOCIALES: desacuerdo desacuerdo de acuerdo
1. El presupuesto municipal destinado a Servicios Sociales es muy deficiente. 1] 201 301 4[] 501
El reparto por parte del Ay_l{ntam@nto del presupuesto destinado a ONGs, asociaciones 107 207 30 a0l 5[]
y otras entidades de atencion social no es equitativo.

3. !_a |mpI.|caC|on .deI 'Ayuntamlento en el ambito de la cooperacién y solidaridad 107 20 30 a0l 5[]
internacional es insuficiente.

4. !_a_l _mgstablhdad politica del ‘municipio genera una excesiva discontinuidad en las 107 20 30 a0l 5[]
iniciativas y proyectos de Servicios Sociales.

5. No existe colaboracion suficiente entre el Ayuntamiento y otros organismos (por
ejemplo, el Servicio Publico de Empleo, Trabajastur...) en el &mbito de la formacién y la 10] 2] 30 4] 501
blusqueda activa de empleo.

6. La _cc_)ord|naC|on entre las areas municipales para atajar los problemas sociales es muy 107 20 30 a0l 5[]
deficiente.

7. La coordlnamoln entre el Ayun_ta_mlento y la Administracion Autonémica para atajar los 107 207 30 a0l 5[]
problemas sociales es muy deficiente.

8. El horario de atencién al publico de los Servicios Sociales es insuficiente. 10 201 301 4] 501

9. Las ayudas de emergencia de los Servicios Sociales son muy deficientes. 1] 201 301 4[] 501

10. La |_nformaC|_on y orientacion que se da en el primer nivel de atencion de los Servicios 107 207 30 a0 5[]
Sociales es insuficiente.

11. La tramitacién de expedientes y prestaciones sociales adolece de excesivos retrasos. 10] 2] 30 4] 501

12. No existen politicas de vivienda social. 10 201 301 4] 501

13. !_a ubicacion d(_e las . instalaciones/oficinas de Ios_ Serwcps Sociales en Siero es 107 207 30 a0l 5[]
inadecuada, desincentivando su uso por parte de la ciudadania.

14. El indice de chabolismo en Siero es excesivo. 10 201 301 401 50]

15. EX|st_e_ un namero demasiado elevado de personas en riesgo de exclusion social en el 107 >0 30 a0l 5[]
municipio.

16. No existe iniciativa juvenil para integrarse en cauces participativos: asociaciones, la 107 >0 307 a0 5[]
propia elaboracion del Plan Estratégico, etc.

17. Existe una deficiente formacion en la poblacién adulta e infantil de Siero en ambitos 107 20 30 a0l 5[]

vinculados al autoconocimiento y la empatia (entender los problemas de los demas).

Grado de conformidad: 1 Muy en desacuerdo; 2 En desacuerdo; 3 Indeciso; 4 De acuerdo; 5 Muy de acuerdo
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Comentarios y Observaciones (Debilidades en Sanidad y en Servicios Sociales):
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Se han identificado una serie de OPORTUNIDADES que podrian ser aprovechadas por el municipio.
¢En qué medida esta de acuerdo en que son relevantes para el desarrollo futuro en los ambitos de sanidad y servicios sociales?

Por favor, indique su grado de acuerdo (del 1 al 5) con cada oportunidad marcando la casilla correspondiente con una “X".

EL SIGUIENTE FACTOR CONSTITUYE UNA CLARA OPORTUNIDAD

. . , . Muy en En ) Indeciso De acuerdo Muy
para mejorar el futuro de Siero en el ambito de la SANIDAD: desacuerdo  desacuerdo de acuerdo
1. Aprovechar la posibilidad de coordinacion entre profesionales, instituciones y ciudadania, 100 0] 30 a0l 5[]
para disefiar programas sanitarios mas eficaces en el municipio.

2. Aprovechar la existencia de ONGs, asociaciones culturales y de ocio... para impulsar el 107 >0 30 a0l 5[]
desarrollo de programas contra la dogro-dependencia.

3. Aprovechar la mayor concienciacion de la ciudadania hacia el ahorro para fomentar un 107 20 30 a0l 5[]
uso mas razonable de los recursos sanitarios de Siero.

4. Aprovechar el creciente interés por la salud y el medioambiente para fomentar habitos de 107 20 30 a0l 5[]
vida mas saludables.

5. Aprovechar el creciente interés por la agro-ecologia y las nuevas pautas de alimentacién 107 20 3] a0l 5[]
sana para fomentar habitos de vida mas saludables.

Comentarios y Observaciones:

Grado de conformidad: 1 Muy en desacuerdo; 2 En desacuerdo; 3 Indeciso; 4 De acuerdo; 5 Muy de acuerdo
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EL SIGUIENTE FACTOR CONSTITUYE UNA CLARA OPORTUNIDAD

. . ; . Muy en En ) Indeciso De acuerdo Muy
para mejorar el futuro de Siero en el ambito de los SERVICIOS SOCIALES: desacuerdo  desacuerdo de acuerdo
1. Aprovechar la posibilidad de coordinacion entre profesionales, instituciones y ciudadania 100 0] 30 a0l 5[]
para disefiar programas sociales mas eficaces en el municipio.

2. Aprovechar la posibilidad de coordinarse con otros municipios para establecer un sistema 107 20 30 a0l 5[]
buenas practicas que mejoren los Servicios Sociales.

3. Aprovechar la existencia de ONGs, asociaciones culturales y de ocio... para impulsar el
desarrollo de programas y politicas sociales. - = JL sl =

4. Aprovechar la buena de red de hogares de pensionistas de Siero para dar mayor atencién 107 207 30 A0 5[]
a las personas mayores no dependientes del municipio.

5. Aprovechar la mayor concienciacion de la poblacion hacia la cohesion social para
potenciar una mayor responsabilidad y participacion de la ciudadania en programas 1] 201 301 4[] 501
sociales.

6. Aprovechar la mayor concienciacion de la poblacién hacia la cohesion social para 107 20 30 a0l 5[]
potenciar una mayor solidaridad con los paises en vias de desarrollo.

7. Aprovechar la disponibilidad de jévenes bien formados para dinamizar las acciones 107 20 30 a0l 5[]
sociales dentro del municipio.

8. Aprovechar la disponibilidad de personas mayores aun competentes, ademas de 107 207 30 A0 5[]
solidarias, para apoyar y dinamizar las acciones sociales dentro del municipio.

Comentarios y Observaciones:

Grado de conformidad: 1 Muy en desacuerdo; 2 En desacuerdo; 3 Indeciso; 4 De acuerdo; 5 Muy de acuerdo
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Se han identificado una serie de AMENAZAS que podrian coartar el desarrollo del municipio.
¢En qué medida esta de acuerdo en que son relevantes para el futuro desarrollo en sanidad y servicios sociales del Concejo?

Por favor, indique su grado de acuerdo (del 1 al 5) con cada amenaza marcando la casilla correspondiente a la puntuacién con una “X”.

EL SIGUIENTE FACTOR CONSTITUYE UNA CLARA AMENAZA

. ., . , . Muy en En ) Indeciso De acuerdo Muy
para la futura situacién de Siero en el ambito de la SANIDAD: desacuerdo  desacuerdo de acuerdo
1. El envejecimiento de la poblacién hara que resulten insuficientes los recursos sanitarios

del municipio. = 2d = AL 51
2. La crisis economica dificultara cualquier accion de mejora en materia sanitaria. 10 2] 3] 401 5]
3. Lafalta de inversién en infraestructuras sanitarias reducira el nivel y la calidad de los 107 20 30 a0l 5[]
servicios sanitarios dentro del municipio.
4. Los elevados gastos de mantenimiento pondran en peligro la conservacioén de las
infraestructuras sanitaras del municipio. 10 2U 34 4l sU
5. Erl]n;ﬁanr;emmlento del chabolismo en el Concejo perpetuara los problemas de salubridad 107 20 3] a0l 5[]
6. La falta de implicacion del Ayuntamiento en el desarrollo de planes municipales sobre 107 20 30 a0l 5[]
drogo-dependencias provocara habitos poco saludables y mas gasto sanitario.
7. Latendencia hacia el consumo abusivo de alcohol y otras drogas exigira mas gasto e 107 207 30 a0l 5[]
inversiones para atender las necesidades sanitarias del municipio.
8. La tendencia hacia la privatizacion de servicios publicos en general hara peligrar la 107 20 30 a0 5[]
cobertura y el nivel de calidad sanitaria dentro del municipio.

Comentarios y Observaciones:

Grado de conformidad: 1 Muy en desacuerdo; 2 En desacuerdo; 3 Indeciso; 4 De acuerdo; 5 Muy de acuerdo
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EL SIGUIENTE FACTOR CONSTITUYE UNA CLARA AMENAZA

. L, . ; . Muy en En ) Indeciso De acuerdo Muy
para la futura situacion de Siero en el ambito de los SERVICIOS SOCIALES: desacuerdo  desacuerdo de acuerdo
1. La nueva Ley de Régimen Local pondra en serio riesgo la continuidad y ampliacion de los

Servicios Sociales dentro del municipio. 10 2U 3U 4l sU
2. La crisis econémica dificultara cualquier mejora en materia de Servicios Sociales. 10] 2[] 30 4] 501
3. La crisis econémica aumentard mas el nimero personas en riesgo de exclusion, elevando 107 >0 307 a0l 5[]
la demanda de Servicios Sociales y afladiendo nuevos perfiles entre sus usuarios.
4. La falta de implicacion del Ayuntamiento en el desarrollo de planes sobre drogo- 107 2] 30 a0l 5[]
dependencias provocara mas gastos en Servicios Sociales a largo plazo.
5. Las connotaciones negativas sobre el uso los Servicios Sociales limitaran su desarrollo y
aprovechamiento por parte de la ciudadania. 10 2U 3U 4l sU
6. La tendencia hacia el individualismo de la sociedad actual perjudicara el desarrollo de los 107 20 30 a0l 5[]
Servicios Sociales dentro del municipio a medio y largo plazo.
7. La tendencia hacia la privatizacion de servicios publicos en general hara peligrar la 107 >0 30 a0l 5[]
cobertura y el nivel de calidad de los Servicios Sociales dentro del municipio.
8. La tendencia a politizar los Servicios Sociales pondra en riesgo la continuidad y la eficacia
de los programas sociales del municipio. 10 20 30U 4l sU

Comentarios y Observaciones:

Grado de conformidad: 1 Muy en desacuerdo; 2 En desacuerdo; 3 Indeciso; 4 De acuerdo; 5 Muy de acuerdo

Nombre y apellidos:
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